
przyznawanie usług opiekuńczych.igx

Kancelaria UG

Sekretarz
Zastępca Wójta 
Wójt

Kancelaria GOPS

Kierownik GOPS

Pracownicy 
socjalni

Kierownik GOPS

Sekcja świadczeń

przyjęcie wniosku dziennik

dekretacja

przekazanie do g.j.o.
dziennik

przyjęcie wniosku
dziennik 

korespondencji

dekretacja

zapoznanie się z 
dokumentami

przeprowadzenie 
wywiadu 

środowiskowego

wnioskowanie do 
kierownika GOPS o 
przyznanie pomocy

przyjęcie zgłoszenia

wywiad
teczka 

osobowa

zapoznanie się z 
informacjami 

zawartymi w teczce

czy dane 
kompletne

uzupełnienie 
danych

No

czy dotyczy 
usług 

opiekuńczych

czy skierować do instytucji 
zapewniającej 

całodobowe utrzymanie

No

Yes

realizacja działań 
wynikających z ustawy 
o pomocy społecznej

przygotowanie decyzji

decyzja

Yes

czy przyznać 
usługę

No

Yes
zatwierdzenie

No

Yes

No

wysłanie decyzji
dziennik 

korespondencji


